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11. Reinigung und Pflege I

» Entfernen Sie Aschenreste aus der Brennkammer und Pellet-
mehlreste aus der Pelletzufuhréffnung (Fallrohr) mit einem

handelsiiblichen, speziellen Aschensauger.

Yo

» Brennerschale (5) entnehmen und aussaugen.

R z <

Brennerschale (5) vor...

..und nach einer sorgféltigen Reinigung.

» Reinigen Sie das Innere der Ziindhiilse mit der Zlindelektrode
sorgfaltig. Eine verschmutzte Ziindelektrode kann zu langeren
Startzeiten fiihren.

» Aschenkasten (6) herausziehen und entleeren.

Der Aschenkasten (6) ist mindestens jeden zweiten bis dritten Be-
triebstag zu kontrollieren und ggf. zu entleeren!

HINWEIS:
Anlagenschaden durch iiberfiillten Aschen-
kasten (6)

Wenn der Aschenkasten (6) Uberfiillt ist, flihrt
das zu einer schlechteren Verbrennung wegen
zu geringer Verbrennungsluftzufuhr!

» Entfernen Sie auch Aschenreste aus dem Aschenkasten (6).

» Saubern Sie die Sichtscheibe der Brennraumtiir (2) von Verun-
reinigungen. In der Regel ist dafiir ein feuchter Lappen unter
leichtem Druck ausreichend.
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HINWEIS:
Schiaden an Dichtungen durch Reinigungs-
mittel

Vermeiden Sie unter allen Umstdnden den
Kontakt der Tur- und Scheibendichtungen mit

Reinigungsmitteln!

» Sichtpriifung von Brennkammer, Brennraumtiir (2) und Tiir-
dichtung (12) auf etwaige Beschadigungen.

Entleerten Aschenkasten (6) wieder einsetzen.

Gesduberte Brennerschale (5) wieder einsetzen.

Achten Sie bitte beim Wiedereinsetzen der Brennerschale (5)
auf korrekten Sitz in der Brennermulde.

Die Brennerschale (5) so positionieren, dass sie mit der Off-
nung firr die Ziindelektrode hinten und méglichst dicht an der
Zindelektrode sitzt.

—

vs_fref‘ n Sitz der
Breﬁhersth_alé'_ (5) pri-
fen. Brennerschale (5)

n

» AbschlieBend Brennraumtiir (2) schlieBen und Brennraum-
tiirverschluss (7) mit Brennraum-Verschlusswerkzeug (1)
verriegeln.

| (1)

Verriegeln

11. Reinigung und Pflege

OGDED

» Brennraum-Verschlusswerkzeug (1) abnehmen.
» Statusmeldung ,Reinigung” zuriicksetzen (= Kapitel 8.6.2.4).

» Gerdt durch Betétigen der Schaltfliche ,EIN/AUS" (23) wieder
in Betrieb nehmen.
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12. Wartung

GEFAHR!
Gefahr durch Stromschlag

Zum Durchfiihren von Wartungsarbeiten muss
das Gerat stromlos gemacht werden.

Es ist dabei nicht ausreichend, das Gerat mit
dem Netzschalter (19) auszuschalten!
NETZSTECKER ZIEHEN UND DAMIT GERAT
VOM STROMNETZ TRENNEN!

WARNUNG!
Brandgefahr

Eine Wartung nur dann durchfiihren, wenn das
Gerdt vollstandig abgekihlt ist und sich keine
Glutreste mehr im Brennraum befinden.

HINWEIS:
Gerdateschdaden durch nicht fachgerechte
Wartung

Wartung nur durch geschultes Fachpersonal
durchfiihren lassen. Dies ist auch zum Erhalt der
Garantie unerlasslich.

HINWEIS:
Gerateschdaden durch nicht fachgerechte
Wartung

> B P

» Wartung spatestens nach 12 Monaten oder
nach 1500 Betriebsstunden.

» Wartung von einem besonders geschulten
Fachunternehmen, Techniker, Service-
Partner oder JUSTUS vornehmen lassen

» Wartung im Serviceheft dokumentieren
lassen. Dies ist auch zum Erhalt der Garantie
unerlasslich.

HINWEIS:
Fehlfunktion durch schadhafte Dichtungen

Der Geratekorpus ist mit einem hochwertigen
Ofenlack behandelt, der erst nach dem ersten
Aufheizen und anschlieBendem Abkiihlen seine
Endfestigkeit erreicht.

Es kann daher mdglich sein, dass eingesetz-
te Dichtungen an den lackierten Flachen haf-
ten. Wir empfehlen lhnen deshalb dringend,
Geréteteile, die mit einer Dichtung versehen
sind, mit entsprechender Sorgfalt abzunehmen.
Bei aller Sorgfalt konnen die Dichtungen bei
Demontagearbeiten trotzdem beschadigt wer-
den. Wir empfehlen lhnen, auch im Hinblick
auf optimale Geratefunktion, bei der Montage
generell alle vorhandenen Dichtungen durch
neue Dichtungen zu ersetzen.

12. Wartung

OGDED

Neben den regelméBig durchzufiihrenden Reinigungen muss das
Gerat spatestens nach 12 Monaten oder nach 1500 Betriebsstunden
fachmannisch gewartet werden.

Dazu sind die in diesem Kapitel genannten Arbeiten durchzufiihren
und im Serviceheft zu dokumentieren.

Nach Ablauf der Betriebsstunden zeigt das Gerat den Hinweis ,Ser-
vice” im Display (21) an.

Abhéngig von der Qualitat der verheizten Pellets und den allgemei-
nen Betriebsbedingungen am Aufstellungsort kdnnen aber auch
kiirzere Abstéande zwischen den Wartungen erforderlich sein:

Hat sich das Zlindverhalten verschlechtert und erscheinen inimmer
kiirzeren Abstanden Fehlermeldungen, sind dies sichere Anzeichen
fur das notwendige Durchfiihren einer Wartung, auch wenn noch
kein entsprechender Hinweis im Display (21) angezeigt wurde!

Die Wartung umfasst, neben allgemeiner Reinigungsarbeiten, wei-
tere MalBnahmen, die zum dauerhaften und sicheren Betrieb des
Gerates notwendig und unerlasslich sind. Zu den Wartungsarbeiten
zéhlt die Entfernung von Ablagerungen im Gerateinneren, wie z.B.
an Heizgaszlgen, dem Brennraumdeckel und im kompletten Ab-
gastrakt.

Ablagerungen von Verbrennungsriickstanden wirken warmeisolie-
rend und haben demzufolge eine verminderte Warmeabgabe und
somit einen reduzierten Wirkungsgrad des Gerates zur Folge.

Im Abgastrakt reduzieren Ablagerungen von Verbrennungsriick-
standen den Querschnitt zum Teil erheblich, wodurch sich das
Brennverhalten verschlechtert.

Sémtliche Dichtungen und Dichtflachen sind auf Dichtigkeit zu
priifen. Schadhafte Dichtungen sind ausnahmslos zu ersetzen. Fiir
die Reinigung des Pellet-Fordersystems ist der Pellettank vollstan-
dig leerzufahren.

Fir die Wartungsarbeiten mussen Teile der Verkleidung demontiert
werden. Dazu ist der Einsatz von geeigneten Werkzeugen notwen-
dig.

12.1 Allgemeine Reinigungsarbeiten

Siehe dazu Kapitel 11 ,Reinigung und Pflege”
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12.2 Brennraum iiberpriifen

» Offnen Sie die Brennraumtiir (2), entnehmen Sie die Brenner-
schale (5).

AnschlieBend werden die linke und rechte seitliche Brennraum-
verkleidung (3b) entnommen. Beide werden im unteren Bereich
von je 1 Sicherungsblech gehalten.

» Schieben Sie beide Sicherungsbleche der seitlichen Brenn-
raumverkleidungen (3b) vorsichtig nach vorne.

Im oberen Bereich des Brennraumes befinden sich 3 Heizgasum-
lenkungen. Auf der vorderen Heizgasumlenkung liegen noch
zwei weitere Vermiculite-Heizgasumlenkungen. Diese kénnen
zusammen mit der vorderen Heizgasumlenkung problemlos
entnommen werden.

P Schieben Sie die vordere Heizgasumlenkung ganz nach
hinten an die hintere Brennraumverkleidung (3a).
- L : ’W‘-‘ i

(32

Heizgasumlenkung

Vordere

12. Wartung

OGDED

AnschlieBend werden die linke und rechte seitliche Brennraum-
verkleidung (3b) sowie 3 Heizgasumlenkungen entnommen.

HINWEIS:
Beschadigung durch Herabfallen

Bei Entnahme einer seitlichen Brennraum-
verkleidung (3b) wiirde eine ungesicherte
vordere Heizgasumlenkung herabfallen und
dabei mit groBer Wahrscheinlichkeit beschadigt
werden bzw. Beschadigungen verursachen.
Sichern Sie deshalb vor Entnahme der ersten
seitlichen Brennraumverkleidung (3b) die
vordere Heizgasumlenkung durch Festhalten
gegen Herabfallen!

» Schwenken Sie die Hinterkante der ersten seitlichen Brenn-
raumverkleidung (3b) in den Brennraum und entnehmen Sie
die erste seitliche Brennraumverkleidung (3b) anschlie-
Bend vorsichtig nach vorne aus dem Brennraum.

g Ty

» Entnehmen Sie jetzt die vordere Heizgasumlenkung vorsich-
tig aus dem Brennraum.

» Schwenken Sie die Hinterkante der zweiten seitlichen Brenn-
raumverkleidung (3b) in den Brennraum und entnehmen Sie
die zweite seitliche Brennraumverkleidung (3b) anschlie-
Bend ebenfalls nach vorne aus dem Brennraum.
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Nun erfolgt der Ausbau der hinteren Brennraumverkleidung
(3a).

P Ldsen Sie die Sechskant-Befestigungsschraube (SW8) und
entnehmen Sie die linke Abgasfiihrung.

Sechskant-
Befestigungsschraube

Linke
Abgasfiihrung

[
|

» Schwenken Sie die Oberkante der hinteren Brennraumver-
kleidung (3a) in den Brennraum und entnehmen Sie die
hintere Brennraumverkleidung (3a) anschlieBend vorsichtig
nach vorne aus dem Brennraum.

» Ldsen Sie die Sechskant-Befestigungsschraube (SW8) und
entnehmen Sie nun auch die rechte Abgasfiihrung.

12. Wartung

OGDED

Der Flammtemperaturfiihler befindet sich im oberen Bereich des
Brennraums, rechts hinten und misst die dort herrschende Tempe-
ratur.

» Flammtemperaturfiihler auf Verschmutzung Uberpriifen,
gegebenenfalls reinigen.
Sollte die Fiihlerhiilse Beschadigungen aufweisen, ist der
Flammtemperaturfiihler zu ersetzen.

Flammtemperaturfiihler

Sollten sich Verunreingungen zwischen stahlernem Geratekorpus
und den Brennraumverkleidungen gebildet haben, so sind diese
vollstandig zu entfernen.

» Priifen Sie beide seitlichen Brennraumverkleidungen (3b)

auf Verzunderung und Beschadigungen.

» Reinigen Sie beide seitlichen Brennraumverkleidungen (3b)
und beheben Sie evtl. Beschadigungen.

Im Bedarfsfall Brennraumverkleidungen ersetzen.

Priifen Sie den Brennraum auf Verzunderung und Beschadi-
gungen und beheben Sie evtl. Beschddigungen.

Reinigen Sie alle freigelegten Rdume: Uber der Heizgasumlen-
kung, sowie rechts und links davon.

Beschddigte Teile Im Bedarfsfall generell ersetzen.

HINWEIS:
Geriteschaden durch Uberhitzung

Das Gerét darf nie ohne korrekt eingesetzte
Heizgasumlenkungen betrieben werden!
Irreversible Beschadigungen waren die Folge
und das Gerdt damit nicht mehr betriebsfahig!

Der Zusammenbau erfolgt in umgekehrter Reihenfolge.
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12.3 Untere Abgaswege reinigen

Freilegen und Reinigen der seitlichen und oberen Abgaswege wur-
den in Kapitel 12.2 beschrieben. Zur Reinigung von unterem Ab-
gaswege gehen Sie bitte wie folgt vor:

» Offnen Sie die Brennraumtiir (2) und [6sen Sie die beiden Fli-
gelmuttern (Pfeile) des Geblasedeckels (15) unterhalb des
Aschenkastens (6)

» Jetzt wird der Geblasedeckel (15) abgenommen.

P Reinigen Sie den freigelgten Raum hinter dem Geblase-
deckel (15).

» Priifen Sie die Dichtung auf Beschadigungen.

12. Wartung

WARNUNG!
Erstickungsgefahr
Abgase

durch austretende

Beschddigte Dichtungen missen grundsatzlich
ersetzt werden.

Der Zusammenbau erfolgt in umgekehrter Reihenfolge.

OGDED

12.4 Abgasventilator reinigen

Zur Reinigung des Abgasventilators (28) gehen Sie bitte wie folgt
vor:

» Losen und entfernen Sie an der Rlckseite des Gerdtes die bei-
den Schrauben der Seitenwand links (A).

» Schieben Sie die Seitenwand links etwas nach oben (B).

» Kippen Sie die Oberkante der Seitenwand links etwas nach
auflen und nehmen Sie die Seitenwand links ab (C).

GEFAHR!
Lebensgefahr durch elektrischen Strom

Bei abgenommenen Verkleidungsteilen liegen
spannungsfiihrende Geréteteile frei:

» Vor jedem Offnen der Gerateverkleidung
ist das Gerat unbedingt vom Stromnetz
zu trennen.

Arbeiten an spannungsfithrenden Teilen
diirfen nur von autorisiertem Fachpersonal
ausgefiihrt werden.

Im nunmehr freigelegten unteren Bereich der linken Geréteseite ist
das Gehduse des Abgasventilators (28) zuganglich.

Bedienungs- und Montageanleitung

58 JUSTUS Sirkos 2.0



JUSTUS 12. Wartung

P Losen Sie 4 Inbusschrauben (Pfeile) und trennen Sie die
Steckverbindung des Anschlusskabels des Abgasventilators
(28).

| E
|

@

» Nach dem Abnehmen des Abgasventilators (28) Ablage-
rungen im Abgasweg und auch aus dem nunmehr zugéng-
lichen, unteren Bereich des Warmetauschers entfernen.
Verwenden Sie zum Entfernen der Ablagerungen einen han-
delstiblichen speziellen Aschensauger.

» Reinigen Sie das Fliigelrad sorgfiltig, aber vorsichtig, um Be-
schadigungen bzw. Verformungen unbedingt zu vermeiden.

WARNUNG!
Erstickungsgefahr durch austretende
Abgase

Beschadigte Dichtungen missen grundsatzlich
ersetzt werden.

OGDED

HINWEIS:
Geréatefehlfunktion durch beschiadigtes Flii-
gelrad

Das Fliigelrad des Abgasventilators (28) dreht
sich im Betrieb mit hoher Drehzahl.

Bei Demontage, Reinigung und spaterer Mon-
tage des Abgasventilators (28) ist daher mit
groBter Sorgfalt vorzugehen, um eine Bescha-
digung oder Deformation des Fliigelrads unbe-
dingt zu vermeiden.

Das Fliigelrad darf unter keinen Umstéanden
demontiert werden!

Ein beschadigtes Flligelrad lauft mit erheblicher
Unwucht. Dies fiihrt zumindest zu deutlich er-
hohtem Betriebsgerdusch, aber meist auch zu
Fehlfunktionen bis hin zum Komplettausfall des
Gerates!
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12.5 Reinigen des Pellettanks und der Forderschnecke

» Der Pellettank ist komplett von Brennstoff zu entleeren.
Dabei sind Staubreste der Pellets aus dem Pellettank und aus
der Forderschnecke auszusaugen.

Ist der Pellettank oder die Forderschnecke stark ver-
staubt, ist die Forderschnecke herauszuziehen, separat
zu reinigen und auf Beschadigungen oder Verschleill
zu Uberprifen.

» Die Abdichtung des Pellettanks ist zu priifen und ggf. mit
geeignetem Silikon neu nachzudichten.

» Nach Abschluss der Wartungsarbeiten sind alle demontierten
Baugruppen wieder zu montieren.

HINWEIS:

Achten Sie beim Zusammenbau der Heizgasum-
lenkung auf die korrekte Ausrichtung der bei-
den hinteren Heizgasumlenkungen. Die ovalen
Bohrungen miissen zur Geratefront zeigen.

P Dabei ist besonders darauf zu achten, dass alle Verbindungen
sorgfaltig eingedichtet werden.

WARNUNG!
Erstickungsgefahr durch austretende
Abgase

Alle beschddigten Dichtungen sind zu erneuern.
Wir empfehlen generell die Erneuerung aller
Dichtungen bei jeder Wartung.

12.6 Reinigen des Rauchrohrs zwischen Pelletofen und
Schornstein
Beim Betrieb des Gerates lagern sich insbesondere in den horizon-

talen Rauchrohr-Verbindungsstiicken erhebliche Mengen an Ver-
brennungsriickstanden an.

Diese Verbrennungsriickstande beeinflussen den ordnungs-
gemaéBen Betrieb des Gerédtes ungiinstig.

» Die Rauchrohre zwischen Pelletofen und Schornstein miissen
daher spétestens im Rahmen der Wartung gereinigt werden.

Die Reinigung der Verbindung zwischen Gerat und
Schornstein obliegt der Verantwortung des Gerate-
betreibers.
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13. Storungs- und Fehlermeldungen

13. Storungs- und Fehlermeldungen

Storungs- bzw.
Fehlermeldung

Bedeutung

Losung

Er01

Sicherheitstemperaturbegrenzer (STB) ausgelost,
Ubertemperatur im Gerét.

STB, wie in Kapitel 13.1 beschrieben, zurlicksetzen.
Ursache fiir sein Auslésen feststellen und beseitigen.

Er02 Nur Gerdte mit Druckschalter: Brennraumtiir (2) und Pellettankdeckel (10) schlieBen.
Unterdruck Brennraum zu gering
(Uberwachung der Brennraumtiir). Gerdt und Abgaswege reinigen.
Er02 Nur Gerdte mit Gerate mit Brennraumtiir (2) und Pellettankdeckel (10) schlieen.
Differenzdruckwéchter-System:
Sicherheitsabschaltung des Geréts durch den Forderdruck der Schornsteinanlage zu gering fiir einen sicheren
Differenzdruckwéchter. Betrieb, wenden Sie sich an lhren Schornsteinfeger oder
Schornsteinbauer.
Er03 Unterschreiten der notigen Pellets nachfiillen.
Verbrennungstemperatur (evtl. Pelletmangel). Einstellung der Pelletférdermenge priifen.
Abgasanlage priifen.
Flamme aufgrund von zu hohem Férderdruck Wenden Sie sich an ihren Schornsteinfeger oder
wahrend der Reinigungsphase erloschen. Schornsteinbauer beziiglich einer Messung des Forderdrucks
und ggf. Anpassung der Schornsteinanlage.
Er05 Uberschreiten der zuldssigen Verbrennungs- Einstellung der Pelletférdermenge priifen.
temperatur.
Er07 Abgasventilator; Sensorleitung priifen.
Drehzahliiberwachung kein Signal.
Er08 Abgasventilator; Gerdtewartung durchfiihren.
Drehzahliberwachung Drehzahlfehler.
Er1 Uhrzeit und Datum unkorrekt (nach langerer Datum und Uhrzeit neu einstellen.
Trennung vom Stromnetz).
Er12 Fehlziindung. Bei wiederholten Fehlziindungen Geréateeinstellung von
Fachbetrieb durchfiihren lassen.
Er15 Spannungsunterbrechung Stromnetz. Gerat mit Stromversorgung verbinden und neu starten.
Er16 Kommunikationsfehler der RS485-Schnittstelle. | Verbindungsleitung priifen.
Er17 Fehler Zuluftiiberwachung Zuluftliberwachung auf Verschmutzungen priifen.
(nur Gerdtetypen mit Zuluftliberwachung).
Er39 Unterbrechung Sensor Zuluftiiberwachung Sensorleitung priifen.
(nur Geratetypen mit Zuluftiiberwachung).
Er41 Minimale Luftmenge Zuluftiiberwachung nicht | Brennraumtiir (2 sorgfiltig schliefen.
erreicht Luft-Abgasweg auf Verblockungen priifen.
(nur Geratetypen mit Zuluftiiberwachung). Geratewartung durchfiihren lassen.
Er42 Maximale Luftmenge Zuluftliberwachung tber- | Unterdruckbedingung Abgasanlage priifen.
schritten
(nur Geratetypen mit Zuluftiiberwachung).
Er44 Brennraumtir offen oder Pellettankdeckel offen | Brennraumtiir (2) und Pellettankdeckel (10) schlieBen.
(nur Geratetypen mit Tlrkontaktschalter und/
oder Pellettankdeckel-Schalter).
Service Zeitintervall fiir Wartung abgelaufen. Wartung durch Fachbetrieb durchfiihren lassen.
Link Error Wi-Fi-Modul falsch verbunden. Verbindungskabel zum Wi-Fi-Modul mit dem RS232-Anschluss

des Wi-Fi-Moduls verbinden.

Nach Behebung der Stérungsursache ist die Stérungsmeldung
durch Betdtigen der Schaltflache ,,EIN/AUS” (23) fiir ca. 3 s
zurlickzusetzen (= Kapitel 7.1).

WARNUNG!

Lebensgefahr durch Verpuffung

Nach einer Fehlermeldung ist die Brennerschale
grundsatzlich vollstdndig zu entleeren und zu
reinigen, bevor das Gerat wieder in den Betrieb
genommen werden darf!
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13.1 Zuriicksetzen des Sicherheits-Temperaturbe-
grenzers (,STB") nach Fehlermeldung ,Er01”

Der Sicherheits-Temperaturbegrenzer (17) ist eine elektrome-
chanische Schutzeinrichtung, die eine geféhrliche Uberhitzung des
Gerates verhindert.

Lost der Sicherheits-Temperaturbegrenzer (17) aus, wird Fehler-
meldung ,Er01” ausgegeben und das Gerat geht direkt in den
Ausbrand.

Vor dem néchsten Ziinden muss diese Fehlermeldung am Display
quittiert und der Sicherheits-Temperaturbegrenzer (17) ,zurlick-
gesetzt” werden.

WARNUNG!
Brandgefahr durch Uberhitzung

Vor einem Zurlicksetzen des Sicherheits-Tem-
peraturbegrenzers (17) muss das Gerat von
geschultem Fachpersonal auf mégliche Uberhit-
zungsschaden hin untersucht werden!

Der Sicherheits-Temperaturbegrenzers (17)
darf nur von geschultem Fachpersonal zuriick-
gesetzt werden!

Gehen Sie daflr wie folgt vor:

Der Sicherheits-Temperaturbegrenzer (17) befindet sich an der
Rickseite des Gerates, oberhalb des Netzanschlusses (20):

13. Storungs- und Fehlermeldungen

OGDED

» Schrauben Sie die Schutzkappe vom Sicherheits-Tempera-
turbegrenzer (17).

v

Schutzkappee—>

N

dat' o

» Um den Sicherheits-Temperaturbegrenzer (17) zuriick-
zusetzen, driicken Sie bitte den Riicksetztaster des Sicher-
heits-Temperaturbegrenzers (17).

Ein ,Klick"-Gerdusch bestdtigt das erfolgreiche Zuriicksetzen des
Sicherheits-Temperaturbegrenzers (17).

» Schrauben Sie die Schutzkappe wieder auf den Sicherheits-
Temperaturbegrenzer (17).
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OGDED

13.2 Storungen beheben

Ursachen-Check

Fehlerbeschreibung

Ziindvorgang dauert
zu lange;

Gerit ziindet nicht
gut

Mogliche Ursache

Beim letzten Betrieb des Gerats
wurde der Pellettank und die
Forderschnecke vollsténdig
geleert. Dadurch befindet sich
beim Neustart zu wenig/keine
Pellets in der Forderschnecke
und der Brennerschale.

» Hat der Ofen zuletzt einen
,Er03" angezeigt?

» ,Manuelles Befiillen” durch-
fuhren, fallen in kurzer Zeit
wenige bis keine Pellets in
die Brennerschale, war die
Forderschnecke ,leer ge-
fahren”.

Wurde der Pellettank und die Forder-
schnecke vollstandig ,leer gefahren”
erscheint die Fehlermeldung ,Er03".

» Forderschnecke ,manuell befiillen”
und anschlieBend
Brennerschale unbedingt wieder
vollstandig leeren!

Forderdruck zu hoch.

Pellets gliihen, aber fangen
nicht an zu brennen.

Kleine und aggressive Flamme
nach dem Ziinden.

» Probeweise Schornstein-
Revisionsklappe (meist im
Keller oder Erdgeschoss)
offnen, um Forderdruck zu
senken.

» Forderdruck messen lassen.

» Bei zu hohem Forderdruck Neben-
luftvorrichtung einbauen lassen.

Forderdruck zu niedrig.
Brennkammer fiillt sich mit
Rauch vor dem Ziinden.
Ziindung erfolgt schlagartig.

» Probeweise mit Verbren-
nungseinstellung,2” ziin-
den.

» Forderdruck messen lassen.
Bei kaltem Gerét ist ein For-
derdruck von mindestens
2 Pa nétig.

» Verbrennungseinstellung, 2"
wahlen.

» Bei zu geringem Forderdruck bau-
liche Anderung am Schornstein vor-
nehmen lassen.

Brennerschale durch Verbren-
nungsriickstande verschmutzt
bzw. gefillt.

» Brennerschale reinigen und
Ziindversuch wiederholen.

» Brennerschale regelmaBig sorgfaltig
reinigen.

» Pellets eines alternativen Herstellers
verwenden.

Brennerschale ver-
schmutzt zu schnell

Qualitat der verwendeten
Pellets nicht optimal.

» Probeweise Pellets anderer
Hersteller einsetzen.

P Pellets eines Herstellers verwenden,
die geringere Mengen an Ver-
brennungsriickstanden bilden.

Brennerschale wird zu selten
gereinigt.

» Brennerschale haufiger als
alle 40 Stunden reinigen.

» Reinigungsintervalle anpassen.

» Brennerschale vor jedem Ziinden
reinigen.

Vom Gerat
angezeigte
Raumtemperatur
entspricht nicht
der tatsachlichen
Raumtemperatur

Temperaturfiihler nicht weit
genug herausgezogen.

» Lage des Temperatur-
flhlers Gberprifen.

» Temperaturfiihler weiter aus dem
Gerdt herausziehen.

Position des Temperaturfiihlers
ungunstig.

» Temperaturfiihler weiter
herausziehen und neu
positionieren.

» Temperaturfihler in der neuen Posi-
tion fixieren.

Ofen steht unginstig (z.B. Ecke
oder Nische).

» Sicherheitsabstande liber-
prifen.

» Temperaturfiihler moglichst
weit weg vom Ofen positi-
onieren.

» Ofen weiter von den Wanden ent-
fernt positionieren.

» Temperaturfiihler in der neuen Posi-
tion fixieren.

Fortsetzung néchste Seite >
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13. Storungs- und Fehlermeldungen

Ursachen-Check

OGDED

Fehlerbeschreibung

Sichtscheibe in der
Brennraumtiir ver-
farbt sich schwarz

Mogliche Ursache

Gerdt brennt zu haufig in
niedriger Verbrennungsstufe/
Modulation.

» Gewahlte Leistungsstufe
Uberprifen.

Gerat manuell auf eine hohere
Leistungsstufe (P4 - P6) einstellen.

Raum-Solltemperatur erhohen.

Menge der zugefiihrten
Verbrennungsluft zu gering.

» Wird die Ansaugéffnung
blockiert?

» Probeweise externe Zuluft
(falls angeschlossen) abzie-
hen.

» Probeweise Kalibrierung
Abgas Ventilator” auf ,+5"
einstellen.

Blockade beheben.

Externe Zuluft auf Anforderungen
anpassen.

Kalibrierung des Abgas Ventilators
anpassen.

Der Aufstellungsraum ist zu
klein; es kann nicht ausreichend
Warme in den Raum abgege-
ben werden.

» Tiiren zu Nebenrdumen
probeweise 6ffnen, um
Warmeabgabe in einen
,groBeren” Raum zu er-
moglichen.

MaBnahmen zur VergréBRerung des
Heizvolumens (Tiiren gedffnet
lassen) ergreifen.

Verbrennungseinstellung, 3"
oder 4" ist gewahlt.

» Verbrennungseinstellung
Uberprifen.

» Probeweise Verbrennungs-
einstellung,,1” oder,2"
wahlen.

Verbrennungseinstellung,, 1 oder, 2"
wahlen.

Sichtscheibe in der
Brennraumtiir ver-
farbt sich schwarz

(nur bei Aqua-Geraten)

Erzeugte Wasserwarme kann
nicht in ausreichendem MaRe
an Heizungsanlage abgege-
ben werden. Das Gerdt taktet
oder lauft nur in niedriger
Verbrennungsstufe/Modulation.
Haufig im Verbund mit einer
Solarthermie-Anlage.

» Probeweise Warmeabnah-
me im Haus erhéhen
(Heizkorper aufdrehen) und
andere Wéarmeerzeuger
abschalten.

Gerat manuell auf eine hohere
Leistungsstufe (P4 - P6) einstellen.

Gerat nur bei Bedarf betreiben.
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14. Kundendienst JUSTUS GmbH

Oranier Strale 1 - 35708 Haiger / Sechshelden
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, Ersatzteile:

E-Mail: ersatzteil-ht@oranier.com

Unsere Gerate bieten lhnen ausgereifte und zuverlassige Technik,
Funktionalitat und ansprechendes Design.

Sollten Sie trotz unserer sorgfiltigen Qualititskontrolle einmal | Osterreich:

etwas zu beanstanden haben, so wenden Sie sich bitte an unseren . .

zentralen Kundendienst, hier wird man lhnen gerne behilflich sein. ORANIER Heiz- und Kochtechnik GmbH
BliitenstraBBe 15/4 - 4040 Linz

Il N N D N B . 1 Ersatzteile:
Besuchen Sie unsere Serviceseiten im Internet unter E-Mail: ersatzteil-ht@oranier.comm
I https://oranier.com/heiztechnik/service/

Schweiz:

ORANIER Heiz- und Kochtechnik GmbH
Hartbertstrasse 1 - 7000 Chur

E-Mail: export@oranier.com

Bitte beachten Sie:

Geben Sie bei Ersatzteilbestellungen und eventu-
ellen Kundendienstfallen immer die Nummer fiir lhre
Verkleidungsvariante (Korpusfarbe / Verkleidung) mit
an.

Im Bereich ,Support” beantworten wir haufig gestellte
Fragen (FAQ), vermitteln Fachwissen in unserem Lexikon

und geben Hilfestellung im Bereich ,Tutorials”. ) ) )
Markieren Sie am besten gleich jetzt die jeweilige

Variante lhres neuen Kaminofens im daflr vorberei-
teten Kreisfeld in der Tabelle auf der Riickseite dieser
Bedienungsanleitung. Vielen Dank!

Im ,Download”-Bereich finden Sie alle wichtigen Doku-
mente zu lhrem Gerat.

Wenn Sie eine Beanstandung haben, wahlen Sie den
Bereich ,Kundendienst”.

Um lhre Beanstandung bearbeiten zu kdnnen, bendtigen
wir folgende Informationen:

« Typ und Seriennummer des Gerites
« Fertigungsnummer / Datum des Priifstempels

« Korpusfarbe und Verkleidungsvariante des Gerates
(siehe Riickseite dieser Bedienungsanleitung)

o Kaufdatum

« Ein Foto von der Riickseite der Bedienungsanleitung
oder vom Typenschild

« Ein Foto vom Fehler

Mit diesen Informationen kénnen wir Ihr Anliegen beson-
ders effizient bearbeiten!

Wenn Sie fiir Ihr Gerét ein Ersatzteil benotigen, kénnen Sie
uns aber auch gerne eine E-Mail an

ersatzteil-ht@oranier.com

senden.

Nennen Sie uns darin lhren Ersatzteilwunsch, sowie die
oben aufgefiihrten Informationen zu lhrem Gerat, damit
wir das korrekte Ersatzteil fir lhr Gerdt bestimmen und
Ihnen so schnell wie méglich zusenden kdnnen.

I Vielen Dank!
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15. JUSTUS-Werksgarantie

1. Die Justus GmbH garantiert dem Garantienehmer die einwand-
freie Funktion und Qualitét ihrer Gerdte durch kostenlose Behe-
bung der Méngel, die innerhalb der Garantiezeit nachweislich auf
Fertigungs- und Materialfehler zurlickzufiihren sind.

Den Nachweis tragt der Garantienehmer.

Die Justus Werksgarantie betrdgt 24 Monate und beginnt mit
Ubergabe des Gerites, die durch Rechnung oder Lieferschein
nachzuweisen ist.

Leistungen aus der Werksgarantie erfolgen unabhangig von
gesetzlichen Pflichten des Handlers gegeniiber dem Endab-
nehmer.

2. Voraussetzung fiir Garantieanspriiche

a) Einbau, Einstellung und Inbetriebnahme der Geréte durch
einen Fachbetrieb gemal den anerkannten technischen Regeln
und den Vorgaben von Justus;

b) Durchfiihrung aller notwendiger Wartungsarbeiten gemaf
den Vorgaben von Justus, von einem entsprechend geschulten
Fachunternehmen, Techniker, Service-Partner oder von Justus;

¢) Inspektion, Wartung und Ersatz der Verschleifteile seit der
Inbetriebnahme nach den Vorgaben von Justus;

d) bei Pelletéfen darf das maximale Wartungsintervall von 12 Mo-
naten oder 1500 Betriebsstunden nicht Gberschritten werden;

e) bei Pelletéfen muss eine ordnungsgemafe Dokumentation der
vorgenommenen Wartungsarbeiten im Serviceheft erfolgt sein;

f) ausschlieBliche Verwendung von Justus Original-Ersatzteilen
und Original-Zubehor oder Ersatzteilen / Zubehor in Erstaus-
rister-Qualitdt. Den Nachweis ausreichender Qualitdt von Dritt-
herstellerteilen tragt der Garantienehmer;

g) Standort und Verwendung der Gerte in Deutschland, Oster-
reich oder der Schweiz. Fiir alle (ibrigen Lander gelten gesonderte
Bedingungen der jeweiligen Landergesellschaften.

3. Von der Garantie ausgenommen sind Méngel und Schaden
durch/an

a) fehlerhafte Planung und Nichtbeachtung der Montage-,
Bedienungs- und Serviceanleitungen;

b) Nichteinhaltung der Wartungsintervalle / des Wartungsplans;
¢) Verwendung ungeeigneter Betriebsmittel und Brennstoffe;
d) unsachgemiBe Anderungen und Teile fremder Herkunft;

e) betriebsfremde duBere Einfliisse, insbesondere bei Transport,
Lagerung, Aufstellung und Benutzung;

f) Verschleil3teilen (z.B. Elektroden, Filter, Dichtungen, Batterien
usw.), die nicht wie vorgegeben ersetzt wurden;

g) Haarrissbildung bei Verkleidungselementen und Feuerraum-
auskleidungen;

h) Verschleif} der feuerberihrten Teile, insbesondere der Brenn-
raumauskleidung, der Dichtungen sowie der entsprechenden
Stahl- und Gussteile;

i) Pyrolyseprodukte die Raumverschmutzungen verursachen
(Fogging);

15. JUSTUS-Werksgarantie

OGDED

4. Die Behebung der von der Justus GmbH als garantiepflichtig
anerkannten Mangel erfolgt in der Weise, dass die Justus GmbH
die mangelhaften Teile nach eigener Wahl instand setzt oder durch
einwandfreie Teile ersetzt. Uber Ort, Art und Umfang der durch-
zufiihrenden Reparatur oder (iber einen Austausch des Gerates
entscheidet der Justus Kundendienst.

5. Ausgewechselte Teile und ausgetauschte Gerdte gehen in das
Eigentum der Justus GmbH Uber.

6. Durch Inanspruchnahme der Werksgarantie verldngert sich die
Garantiezeit weder fiir das beanstandete Gerdt, noch fiir neu ein-
gebaute Teile.

7. Ist die Beseitigung eines Mangels weder von der gesetz-
lichen Gewdhrleistung, noch dieser Garantie gedeckt, hat der
Garantienehmer fiir die Kosten der Instandsetzung sowie notwen-
diger Ersatzteile aufzukommen.

8. Zur Reparatur anstehende Gerate sind so zugéanglich zu machen,
dass keine Beschadigungen an Mdbeln , Bodenbelag etc. entste-
hen konnen. Sind vor technischer Priifung Reinigungsarbeiten
-beispielsweise an Rauchgasziigen- durch den Kundendienst auf-
grund nicht ordnungsgemal und/oder planméaRig durchgefiihrter
Reinigung nétig, hat der Garantienehmer die dadurch anfallenden
Kosten zu tragen.

9. Der Garantieanspruch muss in der Garantiezeit innerhalb eines
Monats nach Kenntnis bei der Justus GmbH geltend gemacht
werden.

Emaille und Lackschaden miissen innerhalb von 2 Wochen nach
Ubergabe des Gerites bei der Justus GmbH angezeigt werden.

10. Im Garantiefall muss der Garantienehmer folgendes nachwei-
sen:

a) Seriennummer und Fertigungsnummer des Gerates
b) Vorliegen der Voraussetzungen gema8 Ziffer 2

¢) Vorliegen des Kaufbeleges

11. Ausschluss weiterer Anspriiche
Die JUSTUS-Werksgarantie ist eine freiwillige, unentgeltliche
Leistung und erstreckt sich auf die Instandsetzung des defekten
Gerates bzw. defekter Teile. Uber diese Garantiebedingungen
hinausgehende Anspriiche, ausgenommen gesetzlicher Gewéhr-
leistungsanspriiche, bestehen nicht.

12. Zustandig fiir alle Streitigkeiten aus dieser und im Zusam-
menhang mit dieser Garantie sind das Amtsgericht Biedenkopf
oder das Landgericht Marburg. Es gilt ausschlieBlich deutsches
Recht.

JUSTUS GmbH
Oranier StraRe 1
35708 Haiger / Sechshelden

Bedienungs- und Montageanleitung

66

JUSTUS Sirkos 2.0



JUSTUS 16. Zulassungen

16. Zulassungen

Diese Feuerstatte darf nicht verandert werden! Der Erwerber und
Betreiber dieses Gerdtes ist verpflichtet, sich an Hand dieser Anlei-
tung Uber die richtige Handhabung zu informieren.

Unsere Gewahr fur eine einwandfreie Funktion erlischt, wenn die
hier genannten Richtlinien und Anweisungen der Bedienungsan-
leitung nicht beachtet werden.

Wir danken fiir Ihr Verstandnis!

Wirkungsgrad und Emissionswerte entnehmen Sie
bitte der in dieser Anleitung enthaltenen CE-Kenn-
zeichnung.

c € Typgepriift nach EN 16510

EN 12828

DIN 13384

DIN 18160

VDI 2035

1. BImSchV

FeuVo
Heizraumrichtlinien
Landesbauordnung

EN 16510-1:2022/
EN 16510-2-1:2022

OGDED

16.1 Einzuhaltende Richtlinien und Normen:

Heizungssysteme in Gebauden

Warme- und stromungstechnische
Berechnungsverfahren flir Abgasan-
lagen

Hausschornsteine, Anforderungen,
Planung u. Ausfiihrung

Verhiitung von Schaden durch
Korrosion und Steinbildung in
WW-Heizungsanlagen (nur fiir
wasserflihrende Gerate)

Verordnung Uber Kleinfeuerungs-
anlagen

Feuerungsverordnung

Hausliche Feuerstatten fiir feste Brenn-
stoffe

Teil 1: Allgemeine Anforderungen und
Prifverfahren
Teil 2-2: Mechanisch mit Holzpellets beschickte
Raumheizer
Bedienungs- und Montageanleitung 67 JUSTUS Sirkos 2.0
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22, Gerate-Kenndaten / Appliance parameters / Identification de I'appareil

Typ/Type /Type: Sirkos 2.0
Seriennummer / 7913 A01

Serial number / Numéro de série :

Fertigungsnummer /
Fabrication number / Numéro de fabrication :

Priifstempel, Datum:
Inspection stamp, date:
Tampon de contréle, date:

Leckrate [m*/h] bei 10 Pa:
Leakage rate [m*/h] at 10 Pa:
Taux de fuite [m*h]a 10 Pa:

(@ @D (©H) Gerite-Kenndaten

Bitte bei Ersatzteilbestellungen und eventuellen Kundendienstféllen immer angeben! Im Kundendienstfall teilen Sie uns
bitte den Typ, Seriennummer, Variante sowie die Fertigungsnummer und das Datum des Priifstempels mit. Markieren Sie
am besten gleich jetzt die jeweilige Variante lhres neuen Pelletofens in der nachfolgenden Tabelle im dafiir vorbereiteten
Kreisfeld.

Appliance parameters

Please always specify when ordering spare parts and in the event of any service call-outs! In the event of a service call-out,
please quote the type, serial number, identification code, fabrication number and date of inspection stamp of your stove. It is
worth noting down the version of your new pellet stove now in the circular field provided in the table below.

(P Identification de I'appareil

A mentionner en cas de commande de piéces de rechange ou en cas de demande d'intervention SAV! Veuillez nous commu-
niguer le type, le numéro de série, les références de votre modeéle, ainsi que le numéro de fabrication et la date du tampon
de controle. Pour plus de facilité, veuillez cocher sans attendre la case correspondant au modele de votre appareil dans le
tableau ci-dessous.

Variante / Identification Code / Références type d’appareil:

Stahl schwarz
Black steel 7913 11 AO1

Acier noir

Stahl / bordeauxrot
Steel / burgundy Red 7913 37 A01

Acier / rouge bordeaux

Taupe
Taupe 7913 45 A01
Taupe

Stahl / seidenwei3
Steel / silk white 7913 87 A01

Acier / blanc soyeux

OIOIOIO

Justus GmbH - Oranier StraBe 1 - 35708 Haiger / Sechshelden

2115 V15



